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1. Objetivo

O objetivo deste procedimento é estabelecer, de maneira seqlencial e
sistematica, as operacdes a realizar para o atendimento de alarmes recebidos
no TELECOMANDO.

NOTA 1: Quando forem encontradas inconsisténcias no campo em relacdo a Base de
Dados do Software de Operacao, devera ser seguido o procedimento PGPD 038.01.10
Correcéao de Inconsisténcias pela Operacao.

2. Aplicacao

Este documento é aplicavel aos Supervisores e Operadores do COD
responsaveis pelo monitoramento do telecomando de equipamentos instalados
no sistema elétrico de poténcia.

3. Documentos de referéncia

e Norma Regulamentadora N?10 — Seguranca em Instalacdes e Servicos
em Eletricidade;

Procedimento Operacional Padrao — Distribuicao;

Procedimento Operacional Padrao — Redes Aéreas Energizadas;
Orientacdes Técnicas — Distribuicao;

Manuais dos Softwares de Operacao;

Manuais dos Softwares de Telecomando;

PGPD 038.01.02 Gestao de Equipes;

PGPD 038.01.03 Gestao de Ocorréncias Nao Programadas em MT
PGPD 038.01.10 Correcao de Inconsisténcias pela Operacao

4. Abrangéncia

A abrangéncia deste procedimento é desde a constatacao do alarme no
sistema de telecomando até o restabelecimento da condicdo normal de
operacgao.

5. Area Responsavel
Centro de Operacéo da Distribuicdo - COD.

6. DefinicGes
Verificar definicbes conforme:
e OTD 035.01.03 Terminologia Usada em Projetos e Construcdo de
Redes Aéreas de Distribuicéo;
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OTD 035.01.04 Terminologia Referente a Materiais e Equipamentos

Utilizados em redes Aéreas de Distribuicao;

OTD 035.01.05 Terminologia Usada em Operacdo e Manutencdo de

Redes Aéreas de Distribuicdo.

7. Responsabilidades

7.1. Operador do COD

Reconhecer e analisar alarmes recebidos pelo TELECOMANDO;

Caso nao seja competéncia imediata do COD, comunicar ao setor
responsavel;

Supervisionar alarmes, acompanhando seu desenvolvimento;

Supervisionar e ou executar as manobras para remanejar cargas,
guando seja necessario;

Alocar as equipe(s) necessaria(s) para executar os trabalhos no
Software de Operacao;

Cadastrar no Software de Operagdo as informacdes relacionadas a
ocorréncia.
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8. Desenvolvimento
8.1. Diagrama de Fluxos
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Operador do COD
Avaliar a possibilidade de
remanejar a carga com
telecomando
NAO Remanejar SIM
completamente com
telecomando?
¢ Operador do COD
Atender a ocorréncia
conforme PGPD 038.01.03 @
\ 4
FIM
v Operador do COD
Alocar Equipe de
Operadores do COD no
Software de Operagéo
Operador do COD
Inserir as condi¢gbes do
tempo e nivel de tenséo no
Software de Operagéo
X Operador do COD
Confirmar o defeito/falha
no Software de Operagéo.
v
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Inserir a causa da
ocorréncia no Software de
Operacéo.

v Operador do COD
Executar manobra no

Telecomando.

v Operador do COD
Verificar se a energia

elétrica foi restabelecida. @

NAO Energia SIM
restabelecida?

v Operador do COD
Atender a ocorréncia
conforme PGPD 038.01.03

FIM

v Operador do COD

Executar a manobra no
Software de Operagéo.

v

)

PROCEDIMENTO GERENCIAL PADRAO - DISTRIBUICAO VERSAO 1.0




X % Numero: Folha:
PROCEDIMENTO GERENCIAL PADRAO - DISTRIBUICAO PGPD 038.01.17 713
~ Emisséo: Revisao
MONITORAMENTO E SUPERVISAO POR TELECOMANDO 15/05/2009 24/03/2010
Operador do COD
Cadastrar os servigos
executados no Software de
Operacéo.
. Operador do COD
Desalocar Equipe de
Operador do COD no
Software de Operagéo.
v Operador do COD
Verificar a existéncia de
inconsisténcias.
NAO Existem? SiM
v Operador do COD
Registrar as informacdes
sobre as inconsisténcias
seguindo o PGPD
038.01.10
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8.2. Descricao das Atividades
Passo Funcao Descricao Ira Responsavel Doc. Assoc.
Reconhecer o Reconhecer o alarme no TELECOMANDO, indicado Manual do
Operador do
alarme no no Software de telecomando. 2 coD Software de
telecomando Telecomando
Analisar o tipo de Analisar o tipo de alarme acionado para definir as
alarme acionado acoes necessarias. v d
anual do
Operador do
Qual o tipo de alarme? P oD | Software de
a) Problema de equipamento...........ccccoceeeeeveereenen.. 3 Telecomando
b) Grandeza fora dos limites pré-estabelecidos........ 5
Comunicar o Comunicar o Supervisor do COD o problema 4 Operador do i
Supervisor do COD | constatado no equipamento e as aces adotadas. COD
Registrar as Registrar as informacdes sobre as inconsisténcias Manual do
informacdes sobre | seguindo o PGPD 038.01.10 Corregéo de Software de
as inconsisténcias | Inconsisténcias pela Operagio, visando a solucao do Operagao
seguindo o0 PGPD |problema constatado no equipamento.
038.01.10 Fim | Operagorde | pgpp
038.01.10
Correcédo de
Inconsisténcias
pela Operacdo
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Funcao Descricao Ira Responsavel Doc. Assoc.
Analisar Analisar o estado do alarme e os dados historicos,
necessidade de para poder determinar se € necessario tomar agdes
acao imediata imediatas.
Operador do i
Existe necessidade de acdo imediata? COD
Q) NAO ...t 6
D) SIM. .. 7
Monitorar a Monitorar a grandeza para verificar se retorna aos
grandeza limites pré-estabelecidos.
o . , Operador do Manual do
Retornou aos limites pré-estabelecidos? coD Software de
2) NAO ... 7 Telecomando
D) SIM.. e FIM
Incluir manualmente | Incluir manualmente a Ocorréncia de MT no Software
N . . Y : Manual do
Ocorréncia de MT | de Operacéo, inserindo a abrangéncia, o defeito/falha, 8 Operador do Software de
no Software de horario de inicio e observacoes. COD 0 ~
< peracao
Operacao
Analisar as Analisar as manobras para efetuar o remanejamento Manual do
manobras de de cargas, utilizando recurso de visualizagao e Software de
remanejamento no | aplicativos do Software de Operacgéo. Operador do Operacao
Software de 9 coD
Operacao Manual do

Software de

Telecomando
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Passo Funcao Descricao Ira Responsavel Doc. Assoc.
Atender a Atender a Ocorréncia de MT no Software de Manual do
Ocorréncia de MT | Operacgéao, analisando as informacgdes disponiveis. Operador do
9 10 Software de
no Software de COD Operacio
Operacao perag
Avaliar a Avaliar a possibilidade de remanejar carga com Manual do
possibilidade de telecomando. Software de
remanejar a carga Operacio
10 com telecomando Operador do perag
Remanejar completamente com telecomando? COD Manual do
Q) NAO. ... 11 Software de
D) SIM. .o 12 Telecomando
Atender a Atender a ocorréncia conforme PGPD 038.01.03 Manual do
ocorréncia conforme | Gestao de Ocorréncias Ndo Programadas em MT. Software de
PGPD 038.01.03 Operagao
PGPD
11 Fim | OPeBIOTYO 1 53501.03
Gestéo de
Ocorréncias
Néo
Programadas
emMT
Alocar Equipe de Alocar Equipe de Operadores do COD no Software de Manual do
Operadores do Operacédo. Confirmar chegada ao local com 0 mesmo Operador do
12 - 13 Software de
COD no Software horario. COD Operacio
de Operacéao perag
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Passo Funcao Descricao Ira Responsavel Doc. Assoc.
Inserir as condicdes | Inserir as condi¢cdes do tempo e o nivel de tensao no Manual do
do tempo e nivel de | Software de Operacao. Operador do
13 . 14 Software de
tensao no Software COD Operacio
de Operacéao perag
Confirmar o Confirmar o Defeito/Falha no Software de Operacéo, Manual do
Defeito/Falha no indicando o equipamento atuado. Operador do
14 15 Software de
Software de COD Operacio
Operacao perag
Inserir a causada |Inserir a causa da Ocorréncia no Software de Manual do
Ocorréncia no Operacao. Operador do
15 16 Software de
Software de COD Operacio
Operacao perag
Executar manobra | Executar manobras no telecomando, para Oberador do Manual do
16 no telecomando restabelecer o fornecimento de energia elétrica no 17 P coD Software de
sistema de distribuicdo. Telecomando
Verifiqar sea _ \{erificar se a en_erg_iel elétrica foi restabelecida no Manual do
enetr%alelgénca foi |sistema de distribuicao. Software de
restabelecida 5
17 Operador do Operagdo
Energia restabelecida? COD Manual do
Q) NAO . s 18 Software de
D) SIM .o 19 Telecomando
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Passo Funcao Descricao Ira Responsavel Doc. Assoc.
Atender a Atender a ocorréncia conforme PGPD 038.01.03 Manual do
ocorréncia conforme | Gestao de Ocorréncias Ndo Programadas em MT Software de
PGPD 038.01.03 Operagao
PGPD
18 FIM Opeé%‘)jgr do 1'938.01.03
Gestéo de
Ocorréncias
Néo
Programadas
emMT
Executar a manobra | Executar a manobra no Software de Operacgéao. Manual do
19 no Software de 20 Operador do | Software de
Operacéao COD Operacao
Cadastrar os Cadastrar os servigcos executados no Software de Manual do
20 servicos executados | Operagao 1 Operador do Software de
no Software de COD Operacio
Operacao perag
Desalocar equipe Desalocar equipe de Operador do COD no Software Manual do
1 de Operador do de Operacao 50 Operador do Software de
COD no Software COD Operacio
de Operacéao perag
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Passo Funcao Descricao Ira Responsavel Doc. Assoc.
Verificar a Verificar a existéncia de inconsisténcias.
existéncia de Manual do
oo |inconsisténcias Existem? Operadordo | g cmvo de
Q) NAO. ... 24 COoD Operacéo
D) SIM...eeeeeee e 23
Registrar as Registrar as informacdes sobre as inconsisténcias Manual do
informacdes sobre | seguindo o PGPD 038.01.10 Corregéo de Software de
as inconsisténcias | Inconsisténcias pela Operacgao. Operagao
seguindo o PGPD
23 |038.01.10 24 | Operacordo | pgpp
038.01.10
Correcéo de
Inconsisténcias
pela Operacdo
Encerrar a Encerrar a Ocorréncia de MT no Software de
o - Manual do
Ocorréncia de MT | Operacao. Operador do
24 FIM Software de
no Software de COD 0 N
~ peracao
Operacao
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